Zasady spracuvania osobnych udajov
Spolo¢nost’ miestni, s.r.0., ICO: 48124729, so sidlom 29. augusta 84/37, 976 45 Hronec (dalej len
., Prevdadzkovatel’ ), ako prevadzkovatel’ internetového obchodu www.miestni.sk, kladie vel'ky déraz
na ochranu Vasich osobnych udajov. Tieto zadsady Vas informuju o tom, ako spracivame Vase osobné
tidaje v stlade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dalej len ,, GDPR*) a
Zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.

I.
Identifikacia Prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel’: miestni, S.r.0.

Sidlo: 29. augusta 84/37, 976 45 Hronec
1CO: 48 124 729

Kontakt: miestni@miestni.sk, +421 911 094 788

II.
Ucel spraciivania osobnych idajov

1. Prevadzkovatel’ spractiva len tie osobné tidaje, ktoré nevyhnutne potrebuje predovsetkym za ticelom
poskytovania svojich sluzieb, pre plnenie svojich zakonnych a zmluvnych povinnosti, pre ochranu
svojich opravnenych zaujmov, ako aj opravnenych zaujmov svojich klientov, pricom dba na to, aby o
dotknutej osobe spracuvala len taky rozsah osobnych udajov, ktory je nevyhnutny pre naplnenie ucelu
prislusného spractivania.

2. Prevadzkovatel’ spraciiva osobné udaje dotknutej osoby resp. moéze dojst’ k spracuvaniu jej osobnych
udajov najmé na tieto ucely:

A: Spracuvanie osobnych udajov pri nakupe v e-shope (bez registracie)
Udel spraclivania: Vybavenie Vadej objednavky a plnenie kupnej zmluvy. To zahffia prijatie a
zaevidovanie objednavky, vystavenie danového dokladu, dorucenie tovaru, rieSenie pripadnych
reklamaécii a odstapeni od zmluvy.
Pravny zaklad: Spractivanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou ste Vy (¢l. 6
ods. 1 pism. b) GDPR), a na plnenie nasich zakonnych povinnosti (¢l. 6 ods. 1 pism. ¢c) GDPR), najma
podrla predpisov o uctovnictve a DPH.
Rozsah ddajov: Meno, priezvisko, adresa dorucenia, fakturacné adresa, e-mail, telefonne cislo.
Doba uchovavania: Udaje uchovavame po dobu nevyhnutnd na plnenie zmluvy a poéas trvania
zarucnej doby (2 roky). Faktiry a uctovné doklady archivujeme po dobu 10 rokov v sulade so zakonom
o uctovnictve.
Ak Kupujuci neposkytne osobné udaje, Predavajici nemoze uzatvorit’ a plnit’ kipnu zmluvu.

B: Vedenie zikaznickeho uétu (registracia)
Ukel: Ak sa rozhodnete vytvorit si na nasom e-shope zakaznicky uéet, spraciivame Vase udaje za uéelom
vedenia tohto uctu. To Vam umoznuje zjednodusit’ buduce nékupy (predvyplnené udaje), sledovat’
historiu objednavok a spravovat’ Vase osobné tdaje a stihlasy.
Pravny zaklad: Spractivanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy o poskytovani sluzby zékaznickeho uctu
(¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR), ktort s nami uzatvarate VaSou registraciou.
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Rozsah udajov: Meno, priezvisko, adresa dorucenia, fakturacnd adresa, e-mail, telefénne Ccislo,
prihlasovacie tidaje (e-mail a zaSifrované heslo), historia objednavok.

Doba uchovavania: Vase daje v zdkaznickom ucte spracuvame po celi dobu jeho existencie. Svoj ucet
mozete kedykol'vek zruSit’ v jeho nastaveniach alebo poziadanim na nasom kontaktnom e-maile. Po
zruSeni uctu budl Vase osobné udaje z neho vymazané, s vynimkou udajov na danovych dokladoch,
ktoré sme povinni archivovat’ podl'a zékona.

Spracivanie osobnych idajov na marketingové ticely (Newsletter)

Ucel spracivania: Zasielanie noviniek, informécii o zlavach a marketingovych pontik (newsletter).
Pravny zaklad: Vas sthlas (Cl. 6 ods. 1 pism. a) GDPR), ktory mozete kedykol'vek odvolat’. Odvolanie
stihlasu je mozné kliknutim na odkaz v péaticke kazdého marketingového e-mailu.

Rozsah tdajov: E-mailovéa adresa.

Doba uchovavania: Po dobu trvania Vasho sthlasu, najdlhsie vSak 5 rokov od jeho udelenia. Po
odvolani stthlasu Vase udaje pre tento Gcel okamzite prestaneme spractvat’.

Vedenie uctovnictva a plnenie zakonnych povinnosti

Ugel: Vystavenie a evidencia dafiovych dokladov a plnenie d’al§ich povinnosti vyplyvajucich zo zikona
o uctovnictve, zdkona o DPH a inych osobitnych predpisov.

Pravny zaklad: Plnenie zdkonnej povinnosti (¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR).

Rozsah adajov: Fakturacné udaje (meno, priezvisko, adresa).

Doba uchovavania: 10 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa uctovné doklady tykaju.

Vymahanie a ochrana pravnych narokov (Opravneny zaujem)

Ugel: Uplatiovanie nasich pravnych narokov (napr. pri nezaplateni kiipnej ceny) alebo ochrana pred
narokmi tretich stran (napr. v ramci reklamacného alebo sudneho konania).

Pravny zaklad: Nas opravneny zaujem (Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR) na ochrane naSho majetku a prav.

Rozsah adajov: Identifikacné idaje, tdaje o objednavke a stivisiaca komunikacia.

Doba uchovavania: Po dobu plynutia prislusnych premlcacich lehot (spravidla 3 roky), pripadne az do
pravoplatného skoncenia sudneho alebo in¢ho konania.

Cookies a analytické nastroje

Nasa webova stranka pouziva subory cookies na zabezpecenie jej funkCnosti a zlepSenie Vasho
pouzivatel'ského zazitku. Cookies st malé textové subory, ktoré sa ukladaju vo Vasom zariadeni.
Nevyhnutné (technické) cookies: Su potrebné pre zakladna funk¢nost’ stranky (napr. obsah nakupného
kosika, prihlasenie). Ich pouZitie je naSim opravnenym zaujmom a nevyzaduju si Vas suhlas.
Analytické a marketingové cookies: Pouzivame ich na analyzu navStevnosti a personalizéciu reklam.
Pre ich pouzitie potrebujeme Vas suhlas (¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR), ktory udel'ujete prostrednictvom
cookies liSty pri prvej navsteve stranky. Svoj stihlas mozete kedykol'vek zmenit' alebo odvolat v
nastaveniach cookies na naSom webe.

Doba uchovavania: Doba uloZenia cookies vo VaSom zariadeni zavisi od ich typu (do¢asné sa mazi po
zatvoreni prehliadaca, trvalé zostavaji ulozené dlhSiu dobu). Podrobny zoznam pouzivanych cookies a
ich dobu platnosti ndjdete v sekcii "Nastavenia cookies" na naSom webe.

V pripade vyuZzivania analytickych néstrojov moze dojst’ k prenosu osobnych tdajov do tretich krajin
(napr. USA). Tento prenos sa uskutociiuje na zéklade Standardnych zmluvnych doloziek schvalenych
Eurépskou komisiou.
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V.
Prijemcovia osobnych udajov

Vase osobné udaje spraciivame my a nasi sprostredkovatelia. Udaje poskytujeme tretim stranam len v
nevyhnutnom rozsahu pre plnenie zmluvy:

Prepravné spolo¢nosti (napr. Slovenska posta, Packeta, kuriérske sluzby) za i¢elom dorucenia Vasej
objednavky.

Poskytovatelia platobnych bran (napr. GoPay) za u¢elom spracovania platby.

Poskytovatelia IT a hostingovych sluzieb, ktori zabezpecuju prevadzku nasho e-shopu.

Uitovna spoloénost’ za uéelom vedenia uétovnictva.

Statne organy v pripade kontroly alebo na zaklade zikona.

Marketingové a analytické nastroje (napr. Google, Facebook) v pripade, Ze ndm na to udelite
suhlas.

Sprostredkovatelia spracivaju udaje vyluéne na zdklade zmluvy o spractivani osobnych tdajov a v
sulade s pokynmi Prevadzkovaterla.

VL
Prava dotknutej osoby

V suvislosti so spracuvanim vaSich tidajov mate nasledujtice prava:

Pravo na pristup k osobnym udajom: Maite pravo vyzadovat' od nds potvrdenie o tom, ¢i
spracivame osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju. Ak dno, vystavime Vam na zéklade ziadosti kopiu
tychto osobnych udajov. Vystavenie prvej kopie je bezplatné. Za akékol'vek d’alsie kopie budeme
uctovat’ poplatok zodpovedajuci administrativnym nakladom. Ak poziadate o informacie
elektronicky, poskytneme Vam ich v beZzne pouzivanej elektronickej podobe (e-mailom), pokial
nepoziadate o iny sposob.

Pravo na opravu: Mate pravo na opravu Vasich osobnych udajov, pokial’ o Vas evidujeme nespravne
udaje, a taktiez pravo na ich doplnenie, ak su neuplné.

Pravo na vymazanie (,,pravo na zabudnutie*): Mate pravo na vymazanie Vasich osobnych tidajov,
ak je splneny niektory z dovodov podla ¢l. 17 GDPR (napr. tidaje uz nie st potrebné na ucel, na ktory
sa ziskali, odvolali ste stihlas so spractivanim a pod.). Toto pravo sa neuplatiiuje, ak sme povinni idaje
uchovavat’ podla iného pravneho predpisu (napr. zakon o uctovnictve).

Priavo na obmedzenie spracivania: Mate pravo na to, aby sme obmedzili spracivanie VaSich
osobnych udajov za podmienok stanovenych v ¢l. 18 GDPR.

Pravo na prenosnost’ udajov: Mate pravo ziskat' osobné udaje, ktoré ste nam poskytli, v
Struktirovanom, bezne pouZzivanom a strojovo Citatelnom formate, a preniest ich dalSiemu
prevadzkovatel'ovi, ak je to technicky mozné a spractivanie je zaloZené na suhlase alebo zmluve a
vykonava sa automatizovanymi prostriedkami.

Pravo namietat’: Mate pravo kedykol'vek namietat’ proti spractivaniu Vasich osobnych tdajov, ktoré
vykonavame na zéklade naSho opravneného zaujmu. Ak vznesiete namietku proti spraciivaniu na
ucely priameho marketingu, Vase udaje na tento ucel uz nebudeme d’alej spractuvat’.

Pravo na odvolanie stihlasu: Ak je spractivanie Vasich osobnych udajov zalozené na suhlase, mate
pravo tento suhlas kedykol'vek odvolat. Odvolanie sthlasu nema vplyv na zakonnost’ spracuvania
vychéadzajuceho zo stihlasu pred jeho odvolanim.

Pravo podat’ navrh na zacatie konania (st’aznost’): Ak sa domnievate, Ze Vase prava boli poruSené,
mate pravo podat staznost na dozorny organ, ktorym je: Urad na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky Sidlo: Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27 Slovenska republika Web:

www.dataprotection.gov.sk.
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Svoje prava si mdzete uplatnit’ bezplatne, pisomne na adrese nasho sidla alebo e-mailom na adrese:
miestni@miestni.sk. Prevadzkovatel’ je povinny reagovat’ najneskor do 30 dni odo dia dorucenia

ziadosti.
Ak dotknuta osoba nema spdsobilost’ na pravne ikony v plnom rozsahu, jej prava méze uplatnit’ zdkonny
zastupca. Prava dotknutej osoby, ktorad neZzije, mdze uplatnit’ blizka osoba.

VIIL.
Automatizované rozhodovanie a profilovanie
Nevykonavame automatizované individudlne rozhodovanie, ktoré by malo pre Vas pravne ucinky.
Mozeme vykonavat' zakladné profilovanie na ucely prispdsobenia marketingovych ponuk (napr. na
zaklade Vasich predchadzajucich ndkupov), a to na zédklade naSho opravneného zaujmu. Proti takémuto
spracivaniu mate pravo kedykol'vek namietat’.

VIIL
Socialne média a odkazy na iné internetové stranky

V réamci podpory marketingu a reklamy ndjdete na webovej stranke Prevadzkovatel'a odkazy na rdzne
socialne média ako je napr. Faccebook, Instagram, Tik Tok. Prevadzkovatel si tymto dovoluje
upozornit’, Ze po kliknuti na doplnok na internetovej stranke a prechode na socialnu siet’ zacnu platit’
pravidla ochrany osobnych udajov prevadzkovatela socialnej siete, okrem pripadov, kedy dotknuté
osoba kontaktuje prevadzkovatel'a prostrednictvom spravy na socidlnej sieti (v takomto pripade sa
spraciivanie osobnych udajov riadi aj tymito Zasadami a osobné udaje dotknutej osoby st spraciivané v
sulade s informaciami uvedenymi vyssie).

IX.
Cezhranic¢ny prenos osobnych udajov

Cezhranicny prenos osobnych udajov dotknutej osoby do tretich krajin mimo Europskeho
hospodarskeho priestoru prevadzkovatel’ nezamysla.
V ramci vyuzivania niektorych sluzieb, najma analytickych a marketingovych nastrojov od spolo¢nosti
ako Google LLC alebo Meta Platforms, Inc., méze dochédzat’ k prenosu Vasich osobnych udajov (napr.
IP adresa, udaje z cookies) na servery umiestnené v Spojenych statoch americkych (USA).
Tento prenos sa uskutociiuje zdkonnym sposobom, pretoze:
Eurdpska komisia vydala rozhodnutie o primeranosti pre USA (tzv. EU-U.S. Data Privacy Framework),
ktoré potvrdzuje, ze USA zaru€uji primeranu uroveil ochrany udajov pre spolocnosti certifikované v
tomto programe.
Zaroven, pre zabezpecenie maximalnej ochrany, su tieto prenosy dodatocne chranené prostrednictvom
Standardnych zmluvnych doloZiek (SCC) schvalenych Eurépskou komisiou, ktoré s su¢astou nasich
zmluvnych vzt'ahov s tymito poskytovatel'mi.
Zavizujeme sa, ze akykol'vek prenos Vasich osobnych tdajov mimo EU/EHP budeme uskuto&iiovat’ len
v sulade s GDPR a prijatim vSetkych potrebnych opatreni na zabezpecenie ich ochrany.

X.
U¢innost’ a pripadne zmeny zasad spraciivania osobnych tidajov
Tieto zésady a poucenia o ochrane osobnych udajov tvoria stcast’ VSeobecnych obchodnych podmienok
zverejnenych na webovej stranke Prevadzkovatel’a.
Zasady mozu byt aktualizované. Aktuilne znenie je vzdy zverejnené na webovej stranke
www.miestni.sk.

Strana 4 z 5


mailto:miestni@miestni.sk
http://www.miestni.sk/

3. Tieto Zasady ochrany osobnych udajov nadobudaju platnost’ a ucinnost’ ich zverejnenim na webovej
stranke Prevadzkovatel’a diia 27.10.2025.
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